
Województwo Śląskie inwestuje w kompetencje przyszłości







Sztuczna inteligencja coraz mocniej zmienia sposób funkcjonowania administracji publicznej, komunikacji i pracy z mieszkańcami. Województwo Śląskie już dziś
aktywnie wspiera samorządy lokalne w transformacji cyfrowej, inwestując w podwyższanie praktycznych kompetencji cyfrowych służących do wykorzystania
nowoczesnych narzędzi usprawniających codzienną pracę urzędów oraz ekodoradców.

Przedstawiciele urzędów miast i gmin z całego województwa śląskiego oraz ekodoradcy projektu „Śląskie. Przywracamy błękit” uczestniczyli w specjalistycznym
szkoleniu poświęconym wykorzystaniu sztucznej inteligencji w administracji publicznej i działaniach środowiskowych. Spotkanie zostało zorganizowane przez
Województwo Śląskie jako kolejny element konsekwentnie realizowanych działań na rzecz wspierania nowoczesnych kompetencji w samorządach lokalnych.

Szkolenie pokazało, że sztuczna inteligencja przestała być futurystyczną ciekawostką, a stała się realnym narzędziem usprawniającym pracę administracji, komunikację z
mieszkańcami oraz działania edukacyjne i analityczne prowadzone przez samorządy. Uczestnicy poznali praktyczne możliwości wykorzystania AI między innymi w
tworzeniu materiałów informacyjnych i edukacyjnych, analizie danych, przygotowywaniu kampanii społecznych, organizacji pracy oraz szybszym odpowiadaniu na
potrzeby mieszkańców.

Szczególnie istotny był samorządowy charakter wydarzenia. W szkoleniu uczestniczyli przedstawiciele gmin i miast z różnych części województwa śląskiego, którzy na
co dzień odpowiadają za bezpośredni kontakt z mieszkańcami oraz realizację lokalnych działań publicznych. Dzięki temu zdobyta wiedza i praktyczne umiejętności mogą
zostać wykorzystane bezpośrednio w pracy urzędów i instytucji działających na poziomie lokalnym.

Ważną grupę uczestników stanowili również ekodoradcy projektu LIFE „Śląskie. Przywracamy błękit”, którzy każdego dnia wspierają mieszkańców w działaniach
związanych z poprawą jakości powietrza, efektywnością energetyczną oraz transformacją energetyczną regionu. Wykorzystanie narzędzi opartych o sztuczną inteligencję
pozwoli im jeszcze skuteczniej prowadzić działania edukacyjne, przygotowywać materiały informacyjne oraz szybciej reagować na pytania i potrzeby mieszkańców.

Województwo Śląskie od lat konsekwentnie wspiera budowanie kompetencji samorządów lokalnych w tym także wdrażania nowoczesnych rozwiązań w administracji
publicznej. Organizacja szkolenia z zakresu AI była kolejnym krokiem pokazującym, że region dostrzega potencjał nowych technologii i aktywnie przygotowuje region
do tych wyzwań przyszłości.

Rosnące znaczenie sztucznej inteligencji w administracji, edukacji i komunikacji społecznej sprawia, że kompetencje cyfrowe stają się dziś jednym z kluczowych
elementów nowoczesnego zarządzania regionem. Województwo Śląskie nie tylko obserwuje te zmiany, ale realnie wspiera samorządy w zdobywaniu wiedzy i
praktycznych umiejętności, które mogą przełożyć się na jeszcze sprawniejszą obsługę mieszkańców oraz skuteczniejsze działania lokalnych instytucji.

Szkolenie potwierdziło również, że współpraca samorządów lokalnych, ekspertów i ekodoradców może stać się ważnym elementem budowania nowoczesnego,
innowacyjnego i odpowiedzialnego regionu, który potrafi wykorzystywać nowe technologie w praktyczny i społecznie użyteczny sposób.
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